
                                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هر زمان دیگري در جامعه اهمیت یافته با شیوع بیماري کرونا بحث مراقبت شخصی و حفظ سلامت بیش از 
 .است یکی از مهم ترین ابعاد مراقبت شخصی توجه به سلامت روانی در کنار سلامت جسمی است

 

 

 

 

 

دانشگاه در قاب صداي سلامت مرکز مشاوره  

 مصاحبه دکتر آزاد فلاح با رادیو سلامت

تربیت مدرس دانشگاه مدیر مرکز مشاوره  



 

موضـوعی که لازم است مسئولین و متخصصان این حوزه بیش از هر زمان دیگري به آن توجه داشته باشند مرکز 
مراکزي اســت که این وظیفه را به خوبی دنبال و ســعی میکند تا گام مشــاوره ي دانشــگاه تربیت مدرس یکی از 
  .مهمی در جهت سلامت روانی جامعه بردارد

اسی و مرکز مشاوره و خدمات نبه همین منظور با دکتر آزاد فلاح متخصـص روانشناسی سلامت مدیر گروه روانش 

 ..ا شویمبیشتر با فعالیت هاي این مرکز آشنتخصـصی روانشناسی در دانشگاه تربیت مدرس به گفتگو نشستیم تا 

آقاي دکترآزاد فلاح در خصــوص فعالیت هایی که این روزها در مرکز مشــاوره ي دانشــگاه تربیت مدرس انجام 

میشـوند گفتند: فکر می کنم قبل از اینکه راجع به مرکز مشـاوره دانشگاه توضیح بدهم بد نیست اشاره اي داشته 

نشـگاه تربیت مدرس چرا که تمام مدیریت هایی که در دانشگاه تربیت مدرس فعالیت می باشـم به جایگاه خود دا

  خواهم خدمتتان عرض کنم.کنند به نوعی متاثر از تعریفی هستند که می

مدرس قدمتی در حدود چهل سال دارد و یک دانشگاه تحصیلات تکمیلی است تربیتدانید که دانشـگاه حتماً می

ن دانشگاه یک موقعیت ممتاز در عرصه آموزش عالی کشور دارد. اما آن چیزي که دانشگاه و از جهات بسـیاري ای

ــته می ــتر برجس ــی آن بیش ــی و پژوهش کند این تربیت مدرس را در کنار رتبه هاي علمی و موفقیت هاي آموزش

که ست براي اینهاي دیگري را هم در نظر داشته است. در واقع دانشگاه کانونی اهسـت که این دانشگاه مسئولیت

ما جوانان را آماده کنیم تا براي پذیرش مسئولیت هاي اجتماعی و اداره کشور توانمندي داشته باشند. در دانشگاه 

تربیت مدرس یک احساس مسئولیتی که دانشگاه را محلی بیگانه با مسائل اجتماعی ندانیم، وجود دارد و در عین 

ایم که این توانمندي هاي علمی ی وجود دارد، همیشه سعی کردهاینکه کوشـش و تلاشی براي توانمندسازي علم

هاي اجتماعی قشـر فرهیخته باشـد. به تبع این تعریف و هدف عمومی دانشگاه مرکز مشاوره در جهت مسـئولیت

کنند اي هم کـه من در آن افتخـار خـدمت دارم همواره این نکته را در نظر دارد که جوانانی که به ما مراجعه می

ار را مورد نظر قریه هاي اجتماعی کشور هستند و ما وظیفه داریم هرچه بیشتر تحول یافتگی و سلامت آنها سرما

  .دهیم و به بهترین شکل ممکن این مسئولیت را دنبال کنیم



وي در خصـوص جامعه هدف این مرکز گفتند: در نگاه اول این مرکز مشـاوره زیر نظر معاونت دانشجویی دانشگاه 

 اي اینکه به این منظور نائل شویمجمعیت هدف اول آن دانشـجویان هسـتند؛ اما طبیعی است که ما برهسـت و 

باید گسـتره خدماتی وسـیع تري داشـته باشیم. یعنی تمام آحاد خانواده تربیت مدرس به نوعی جمعیت هدف ما 

که همواره مسئولیت و مدرس دانشـگاهی است تربیتهسـتند و از طرفی همانطور که عرض کردم چون دانشـگاه 

رسـالت اجتماعی خود را مدنظر قرارمیدهد طبیعی است که ما سعی در توانمند کردن و تاثیر گذاري بر جامعه در 

 معناي بزرگ ترداشـته باشیم. بخشی از از این اثرگذاري از طریق ارتباط ما با گروه روانشناسی دانشگاه صورت می

ــی کلینیکی، هاي تلاش تمامی جهت این از و پذیرد، ــی و آموزش  گرچه و دارد محور جامعه نگاهی ما پژوهش

  .اریمد آن در اثرگذاري و اجتماعی مسائل به کلان نگاهی ماست، اهداف از دانشجویان سلامت

رئیس مرکز مشـاوره ي دانشـگاه تربیت مدرس در خصـوص فعالیت هاي ویژه ي مرکزمشـاوره ي دانشگاه تربیت 

اگر بخواهیم بحث سـلامت را در نگاهی که به خصـوص در هزاره سـوم حاکم است مطمئنا  مدرس اضـافه کردند:

ــتی، روانی، اجتماعی و معنوي دارد که این وجوه را  مورد بررســی قرار دهیم ، باید بگوییم که ســلامت وجوه زیس

که ما را  نیدکباید در کناریکدیگر در نظر بگیریم. بنابراین وقتی شـما راجع به یک مشــکل یا بیماري صــحبت می

هاي زیســـتی یک مقداري از مرزهاي ســـلامت دور کرده، تردید نکنید که جنبه هاي مختلف دیگري غیر ازجنبه

هســتیم این مســئله  19وجود دارد که به آنها هم باید توجه شــود. شــاید الان که درگیر فراگیري ویروس کووید 

اشتی هاي بهدکه باید به آن توجه شود مراقبت بیشتر از قبل احساس می شود. براي مثال بخشی از مراقبت هایی

د. کننمثل رعایت فاصـله اجتماعی و یا اسـتفاده از ماسک و همه ي مراقبت هایی است که متخصصان توصیه می

هاي هاي روانشـناختی نیاز داریم ما بیشتر از همیشه به مراقبتها ما بیشـتر از همیشـه به مراقبتاما در کنار این

  کند.اعی نیاز داریم. مرکز ما هم با همین اهمیت فعالیتش را به شکل ویژه اي دنبال میمعنوي و اجتم

  



اولاً بیشـتر دانشجویانی که در نیم سال گذشته داشتیم و دور از پردیس مرکزي بودند با استفاده از ظرفیت هایی 

شتر خدمات ما نیز در که دانشـگاه داشـت به صـورت مجازي برنامه هاي تحصـیلی خود را پشت سر گذاشتند. بی

قالب خدمات غیرحضـوري ارائه داده شد. خوشبختانه ما از همان روزهاي اول اسفندماه این ظرفیت را در دانشگاه 

ــی ایجاد کردیم که همانطور که کلاس ــص ــد از جهت خدمات تخص ــورت مجازي برقرار می ش هاي درس ما به ص

رویس هاي حضوري، از امکانات غیرحضوري و بر خط هم روانشـناسـی هم دانشجویان را رها نکردیم وعلاوه بر س

عتبر در مراکز م ما همکاران و کشور هاياستفاده کردیم. همچنین ما توانستیم با ارتباط هایی که با سایر دانشگاه

دانشـگاهی داریم، دانشـجویان را در صورت نیاز به خدمات حضوري به مراکز دانشگاهی شهر خود معرفی کنیم، و 

ارائه مداخلات ویژه براي  .ذیرفتیمپمتقابلاً خودمان هم دانشـجویان سـایر دانشـگاه ها را که مقیم تهران هستند 

کاهش اضـطراب و افسردگی و مواجهه با ضربه هاي روانشناختی از  مبتلایان به ویروس کرونا، مداخلات مربوط به

  .است ایام این در ما خوب بسیار هاي سرویس

دکتر آزاد فلاح درباره مسـئولیت اجتماعی راجع به افرادي که اسـتطاعت مالی لازم براي مشاوره را ندارند گفتند: 

هایی است که اگر هاي علمی مستلزم یک ویژگیاصـولاً کار روان درمانی و مشاوره جداي از صلاحیت و توانمندي

ید باشــد یکی از آن ویژگی ها این اســت که ها نباشــد مطمئن باشــید آن روانشــناس نمی تواند مفآن ویژگی

م هاي بارز روانشناس باشد تا ما بتوانیروانشـناس باید عاشـق انسـانها باشد باید این علاقه اجتماعی یکی از ویژگی

ـــی به ما مراجعه  ـــت که اگر کس ـــناس موفقی بدانیم. بنابراین وظیفه ماس در کنار ویژگی هاي دیگر، او را روانش

س میکنیم اسـتطاعت مالی کافی ندارد تا آن جایی که می توانیم شرایط مراجع را درك کنیم. کند و ما احسـامی

  تر از مراکز دیگر دارد. ضمن آنکه مرکز ما به عنوان یک مرکز دولتی تعرفه هایی بسیار پایین

  

  



یم. در ل می کنتوان گفت تقریباً به صـورت رایگان و یا دریافت مبلغی بسیار ناچیزعمدر مورد دانشـجویان که می

گیریم و براي مراجعانی هم هاي آنها هم تخفیف هاي قابل توجهی را در نظر میمورد فارغ التحصـــیلان و خانواده

ما می آیند سـعی کردیم تعرفه ها حتی از تعرفه هایی که سـازمان روانشــناسی در  مرکزکه از بیرون دانشـگاه به 

  .خود پایبند باشیم جتماعینظرگرفته هم پایین تر باشد، تا به مسئولیت ا

ــاکرونا و چالش هایی که  آقاي دکتر آزاد فلاح در خصــوص اقداماتی که در مرکز مشــاوره در خصــوص دوران پس

ـــیح دادند ـــود توض ـــت بـا آن مواجه ش ـــادي و چـه بـه لحـاظ روانی ممکن اس  :جـامعـه چـه بـه لحـاظ اقتص

که توام با تجربه اســترس و تنیدگی اســت به  به ســوال خوبی اشــاره کردید ما وقتی در شــرایطی قرار می گیریم

ــد. هاي جدیدي نیاز داریم و ظرفیتظرفیت ــبک زندگی جدید باش ــرایط و س ــخگوي ش هاي قبلی نمی تواند پاس

طبیعتـا تحمـل این دوره کـه هنوز نمی دانیم تـا کجـا ادامه دارد و آرزو می کنیم که خداوند یاري کند و هر چه 

رات جدي اي در همه ما ایجاد کرده که تا مدتی مسئولیت نهادهایی مثل نهادهاي زودتر شـرایط عادي بشود تاثی

درمانی و نهادهایی که با سـلامت مردم سـر و کار دارند مثل کلینیک هاي روانشـناسی و مشاوره را بیشتر خواهد 

یم ، براي آینده نیز کرد. ما باید از همین الان به فکر باشــیم و علاوه بر وظایفی که در حال حاضــر باید انجام ده

برنامه ریزي داشـــته باشـــیم. خوشـــبختانه مرکز مشـــاوره دانشـــگاه تربیت مدرس به جهت ارتباط هایی که با 

هایی اسـت که انشـااالله اگر به زودي دانشجویان هاي علمی دارد از همین الان مشـغول تهییه ي پروتکلدپارتمان

 فضاهاي رد زندگی جدید سبک مورد در علمی هایی بینی پیش برگشتند ما بتوانیم از عهده نقش هایمان برآییم.

 در را ما که داریم تدوین دســت در اجتماعی هاي همســازي براي خوبی هاي برنامه مبنا این بر و داریم مختلف

  .کندولیت هایمان امیدوار میمسؤ انجام

  

  



 

روزاهاي مردم کشورمون داشتند و  در پایان رئیس مرکز مشـاوره ي دانشگاه تربیت مدرس توصیه هایی براي این

گوییم هر چه بتوانیم وضـعیت دشـوار را کنترل کنیم و در دست همیشـه در برابر شـرایط اسـترس زا می :گفتند

باشـیم، یعنی منابع مقابله و کنترل بیشـتري داشته باشیم، میزان استرس ناشی از آن شرایط تقلیل  خود داشـته

ــ ــتفاده. یابد می تقلیل ما هاي نگرانی بهداشــتی، هاي تورالعملخواهد یافت. بنابراین با رعایت دس ــب از اس  کس

 ار ما ایمنی ســیســتم توانمندي شــادکامی، معنوي، هاي پشــتیبان از برخورداري و خدا با ارتباط ســالم، زندگی

 قالب در اجتماعی تعاملات و ها حمایت از مندي افزایش می دهد. ورزش و تحرك جسمانی در فضاي ایمن، بهره

ــازد می دوچندان را ما روانشــناختی همســازي باشــد، نداشــته پی در را فیزیکی مجاورت که جدید هاي  در. س

  .دارد ضرورت متخصصان به مراجعه است، بیشتر مشکلات که هم شرایطی

 ايه ما در مرکز مشـاوره دانشگاه تلاش می کنیم، افزون بر سرویس ها و خدمات کلینیکی متنوع، با ارائه آموزش

 هاي توانمندي مشاوره مرکز مجازي صفحه و گوناگون هاي فرم پلت در مجازي، فضـاي در روانشـناختی مختلف

ت که سـلامت و سعادت ما تا حد اسـ مهم بسـیار نکته این. دهیم افزایش کنونی شـرایط با مواجهه براي را افراد

 مرکز همچون معتبري، مراکز که هایی آموزهزیادي تحت کنترل خودمان اســت و طبیعتاً با امید به خدا و رعایت 

 .کنیم می سپري را دشوار شرایط دهند، می ارائه مدرس تربیت روانشناسی تخصصی خدمات و مشاوره

 


